Informaén4a povinnost’ spolo¢nosti vypracovana v zmysle zikona o ochrane
osobnych tdajov

Identifikaéné nidaje prevadzkovatel'a:

Spoloénost’ ARVI VR Slovakia s. r. 0., 1CO: 55 079 920, Spitilska 102203/53, Bratislava -
mestska ¢ast’ Staré Mesto 811 01 (d’alej len ,,spolo€nost™) vystupuje pri spractivani osobnych
idajov svojich zamestnancov, klientov, zakaznikov alebo obchodnych partnerov (d’alej len
,,dotknutd osoba*) ako prevadzkovatel’ informaénych systémov (dalej len ,,IS*).

Pravny zéklad spracivania osobnych udajov dotknutych os6b:

Pri spractivani osobnych tidajov spoloénost’ postupuje v silade so zdkonom &. 18/2018 Z. z.

o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych predpisov (d’alej len ,,zdkon

o ochrane osobnych tidajov*). Pravnym zékladom spractivania osobnych udajov je zékon

o ochrane osobnych udajov, osobitné pravny predpisy a sthlas so spraciivanim osobnych tdajov,
a to v zavislosti od €elu spracivania osobnych tdajov.

V pripade, ak G&el spractivania osobnych tidajov, okruh dotknutych os6b a zoznam osobnych
udajov ustanovuje priamo vykonatel'ny akt Europskej inie, medzinarodna zmluva, ktorou je
Slovenska republika viazana, zakon o ochrane osobnych tdajov alebo osobitny zakon je
spoloénost’ v zmysle zdkona o ochrane osobnych idajov oprdvnena spractivat’ osobné tdaje bez
stihlasu dotknutej osoby.

Spolo¢nost’ spraciiva osobné tdaje bez siihlasu dotknutej osoby, ak ucel spractivania osobnych
tdajov, okruh dotknutych osdb a zoznam osobnych tdajov alebo ich rozsah ustanovuje priamo
vykonatel'ny privne zavdzny akt Eurdpskej Onie, medzinirodnd zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazana, alebo tento zdkon. Ak zoznam alebo rozsah osobnych udajov nie je
ustanoveny, spolodnost mézZe spracuvat’ osobné udaje len v rozsahu a spdsobom, ktory je
nevyhnutny na dosiahnutie ustanoveného Géelu spraciivania pri dodrzani zdkladnych povinnosti
podla zdkona o ochrane osobnych udajov.

Spolo¢nost’ d’alej spraciva osobné Udaje bez sthlasu dotknutej osoby, ak u&el spracivania
osobnych udajov, okruh dotknutych osdb a zoznam osobnych udajov ustanovuje osobitny zakon
ato len v rozsahu a spdsobom, ktory ustanovuje osobitny zdkon. Spracivané osobné tdaje
mozno z informa&ného systému poskytnat’, spristupnit’ alebo zverejnit’ len vtedy, ak osobitny
zékon ustanovuje 0¢el poskytovania, spristupiiovania alebo zverejfiovania, zoznam osobnych
idajov, ktoré moZno poskytnat’, spristupnit’ alebo zverejnit, ako aj tretie strany, ktorym sa
osobné udaje poskytujli, pripadne okruh prijemcov, ktorym sa osobné udaje spristupiiuji, ak
zékon o ochrane osobnych Gdajov neustanovuje inak.

Spolo&nost’ spractiva osobné udaje bez sthlasu dotknutej osoby aj vtedy, ak:

a) spractvanie osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, v ktorej vystupuje dotknuta
osoba ako jedna zo zmluvnych strn, alebo v predzmluvnych vztahoch s dotknutou osobou
alebo pri rokovani o zmene zmluvy, ktoré sa uskuto¢fiuji na Ziadost’ dotknutej osoby,



b) spractivanie osobnych tdajov je nevyhnutné na ochranu Zivota, zdravia alebo majetku
dotknutej osoby,

¢) predmetom spractvania si vyluéne titul, meno, priezvisko a adresa dotknutej osoby bez
moznosti priradit’ k nim d’al3ie jej osobné tidaje a ich vyuZitie je uréené vyhradne pre potreby
prevadzkovatela v po§tovom styku s dotknutou osobou a evidencie tychto adajov,

d) sa spractvaji osobné tdaje, ktoré uz boli zverejnené v sulade so zdkonom a prevadzkovatel
ich naleZite oznatil ako zverejnené; ten, kto tvrdi, Ze spraciva zverejnené osobné udaje, na
poziadanie preukéZe tradu, Ze spraciivané osobné tidaje boli uZ zdkonne zverejnené,

€) spractvanie osobnych udajov je nevyhnutné na ochranu prav a prdvom chréanenych zdujmov
prevadzkovatel'a alebo tretej strany, pri€om to neplati, ak pri takomto spractivani osobnych
udajov prevaZzuju zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré podliehaji ochrane podl'a
tohto zakona.

Ak sa vzhladom na el spractivania osobnych idajov ustanoveny v priamo vykonatenom
pravne zavdznom akte Eurdpskej tnie, medzinarodnej zmluve, ktorou je Slovenska republika
viazand, v zdkone o ochrane osobnych tdajov a osobitnom zékone nedaji vopred konkrétne
urdit’ jednotlivé osobné tdaje, ktoré maji byt predmetom spractivania, zoznam osobnych udajov
mozno nahradit’ rozsahom osobnych tidajov.

Spoloénost’ je povinné pri takomto spracivani osobnych udajov postupovat’ podl'a zakona
o ochrane osobnych udajov okrem tych prevadzkovatelov, ktori spractivaji osobné idaje na
tcely sudneho konania a v savislosti s nim.

V pripade, ak sa na spraciivanie osobnych idajov neuplatiiuje zékon o ochrane osobnych tidajov,
je spoloénost’ ako prevadzkovatel’ opravnena spracuvat’ osobné tidaje len so stthlasom dotknutej
osoby.

Spolo¢nost’ ziskava sihlas dotknutej osoby bez natlaku a vynucovania, ako aj bez
podmiefiovania hrozbou odmietnutia zmluvného vztfahu, poskytovanych sluZieb alebo
povinnosti vyplyvajtcich pre prevadzkovatel'a z pravne zaviznych aktov Eur6pskej tnie,
medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazand alebo zdkona.

V pripade odmietnutia poskytnutia osobnych tidajov spolo¢nosti na uéely potrebné pre
poskytovanie sluzieb alebo napliianie zakonnych povinnosti je spoloénost’ opravnena upozornit
dotknutt osobu s moZnymi nasledkami neposkytnutia osobnych udajov.

Dotknuté osoby sthlasia s tym aby spolo¢nost’ pri spracavani osobnych idajov poverila takymto
spracuvanim sprostredkovatel’a, ktory spractiva osobné tidaje v mene spolo¢nosti. Po skon¢eni
i¢elu spractivania osobnych tidajov spoloénost’ tieto zadkonne ziskané osobné idaje dotknutych
0s6b zlikviduje v lehote stanovenej platnymi pravnymi predpismi a v silade s internym
predpisom spolo¢nosti.

Ugel spractivania osobnych tidajov dotknutych 0s6b:

Spolo¢nost’ reSpektuje Vase sikromie a poskytnuté osobné udaje povaZzuje za déverné.



Spoloénost’ potrebuje pre kvalitné poskytovanie svojich sluzieb poznat’ niektoré osobné udaje
dotknutych o0sdb a potrebuje ich poskytovat’ d’al§im prijemcom za G&elom plnenia si zdkonnych
povinnosti a zabezpecovanie sluZieb najvyssej kvality.

Spolo¢nost’ spractiva poskytnuté osobné tidaje za viacerymi tcelmi.

Jednak ide o osobné udaje uchadzadov o zamestnanie a osobné udaje svojich zamestnancov na
udely personalnej a mzdovej agendy, a s tym stvisiacich zakonnych povinnosti vyplyvajicich
z osobitnych pravnych predpisov.

Spoloénost’ d’alej spracuva aj osobné udaje svojich klientov, zékaznikov a obchodnych partnerov
za ¢elom zabezpedovania svojej podnikatel'skej &innosti s prihliadnutim na zaujmy svojich
klientov, zdkaznikov a obchodnych partnerov.

K spracivaniu osobnych tdajov za inym uéelom v spolo¢nosti nedochddza, ¢o znamena, Ze
spoloénost zhromaZd'uje, uchovava a spraciiva len osobné udaje dotknutych oséb, ktoré
potrebuje za elom naplnenia svojich poskytovanych sluZieb. Poskytnuté osobné tdaje si
prisne chranené proti zneuZitiu zo strany tretich neopravnenych subjektov, a to prostriedkami
zadokumentovanymi v prijatom bezpeénostnom projekte a bezpecnostnej smernici v zmysle
zakona o ochrane osobnych tidajov.

Pri spractvani osobnych tdajov dotknutych oséb spolo€nost’ dodrZiava zidkladné povinnosti
prevadzkovatel'a vyplyvajice z zdkona o ochrane osobnych tdajov medzi ktoré patria aj
nasledovné povinnosti.

Spolo¢nost’ poskytnuté osobné idaje vyuziva vZdy na vopred stanoveny ti¢el spractivania, ktory
je jasny, vymedzeny jednoznatne a konkrétne, priCom je v silade s Ustavou Slovenskej
republiky, Gstavnymi zdkonmi, zdkonmi a medzinarodnymi zmluvami, ktorymi je Slovenska
republika viazana.

Spolo¢nost vzdy vymedzuje podmienky spraciivania osobnych udajov tak, aby nedoSlo
k obmedzeniu prav dotknutej osoby ustanovenych zakonom.

Spoloé¢nost’ ziskava len také osobné tidaje dotknutych osob, ktoré svojim rozsahom a obsahom
zodpovedaji ielu spractivania a st nevyhnutné na jeho dosiahnutie.

Spolo¢nost’ zabezpeduje, aby sa osobné udaje dotknutych osob spractvali vylu¢ne spésobom,
ktory zodpoveda icelu, na ktory boli vopred zhromazdené.

Spolo¢nost’ ako prevadzkovatel' je povinnd spracivat' len spravne, uplne apodla potreby
aktualizované osobné idaje vo vzt'ahu k Géelu spracavania. Nespravne a netplne osobné udaje je
prevadzkovatel’ povinny blokovat abez zbytoéného odkladu opravit alebo doplnit, ak ich
nemoZno opravit' alebo doplnit’ tak, aby boli spravne, spolo¢nost’ tieto osobné tdaje zretelne
oznadi a bez zbyto€ného odkladu zlikviduje.

Spolo¢nost’ zabezpeCuje, aby osobné udaje dotknutych osdb boli spracivané vo forme



umoziiujicej identifikdciu jednotlivych dotknutych osdb pocas doby nie dlh3ej, ako je
nevyhnutné na dosiahnutie i€elu spractivania.

Spolo¢nost’ predpisanym spdsobom zlikviduje tie osobné udaje, ktorych ucel spractvania sa
skonéil. Po skondeni vymedzeného Glelu je spolonost’ opravnend spractivat’ osobné udaje
v nevyhnutnom rozsahu a to na vyskum alebo na ucely Statistiky v ich anonymizovanej podobe.
Takto spractivané osobné udaje prevadzkovatel nemdZze pouZit' na podporu opatreni alebo
rozhodnuti prijatych proti dotknutej osobe na obmedzenie jej zdkladnych prav a slobdd.

Sprostredkovatelia:

Spolo&nost’ neposkytuje VaSe osobné tidaje tretim osobdm v rozpore so zdkonom o ochrane
osobnych idajov a za i¢elom ich zhromaZd'ovania, v rozpore s Vasimi zdujmami alebo pokynmi,
a tretej osobe st poskytované len v rdmci uvedeného vyssie uvedeného ucelu.

Spolognost’ pri svojich podnikatel'skych aktivitich spolupracuje s viacerymi sprostredkovatel'mi,
ktorych cielom je poskytovanie kvalitnych sluZieb, pricom tieto subjekty pri vykone svoje;
zmluvnej innosti pre spolo&nost’ spractivaju osobné udaje dotknutych osob.

Spolo&nost &estne vyhlasuje, Ze pri vybere jednotlivych sprostredkovatelov dbala na ich
odborny, technicky, organizadnii a personélnu spdsobilost’ a ich schopnost’ zaru€it’ bezpecnost’
spracivanych osobnych udajov prijatymi bezpecnostnymi opatreniami v zmysle zakona
o ochrane osobnych adajov.

Spolo¢nost’ zarovei pri vybere vhodného sprostredkovatela postupovala tak, aby nedoslo
k ohrozeniu prav a pravom chranenych zaujmov dotknutych oséb.

Spolo&nost’ ako prevadzkovatel’ uzatvorila so sprostredkovatelmi v zmysle zdkona o ochrane
osobnych tdajov pisomné zmluvy o zabezpedeni ochrany osobnych udajov spracuvanych
sprostredkovate'mi, ktorych poverila spracivanim osobnych udajov dotknutych os6b len
v rozsahu, za podmienok a na ulel dojednany vzmluve a spdsobom podl'a zdkona o ochrane
osobnych udajov.

Rozsah a zoznam spracivanych osobnych udajov:

Spoloé&nost’ spractiva vo svojich informaénych systémoch osobné tidaje dotknutych oséb
v rozsahu potrebnom na dosiahnutie stanoveného téelu. Ide o rozsah osobnych udajov
stanovenych osobitnymi pravnymi predpismi alebo v rozsahu siihlasu dotknutej osoby na
spracuvanie jej osobnych dajov.

Spolo&nost’ spractiva iba osobné idaje, ktoré jej boli poskytnuté dobrovolne a v nevyhnutnej
miere samotnou dotknutou osobou. Poskytnutie osobnych tidajov spolo¢nosti nad ramec
osobitnych zakonov je pritom dobrovol'né.

Podmienky a spdsob spractivania osobnych tidajov dotknutych o0sdb:




Spolo&nost’ spractiva vo svojich informaénych systémoch osobné tidaje dotknutych os6b
automatizovanymi i neautomatizovanymi prostriedkami spractivania.

Spolo&nost’ spractivané osobné idaje nezverejtiuje, okrem pripadov, ak si to vyZaduje osobitny
pravny predpis alebo rozhodnutie sidu alebo iného §tatneho orgénu.

Spolognost’ nebude spracuvat’ Vage osobné Gidaje bez Vasho vyslovného stihlasu alebo iného
zékonného pravneho zdkladu za inym &elom, ani vo vd¢Som rozsahu ako je uvedené v tejto
informécii a eviden&nych listoch jednotlivych informaénych systémoch prevadzkovatel'a.

Priva dotknutej osoby spojené so spracivanim jej osobnych udajov:

Dotknuta osoba ma pravo na zéklade pisomnej Ziadosti od spoloénosti vyZadovat’:

a) potvrdenie, ¢i si alebo nie sl osobné idaje o nej spractivané,

b) vo vieobecne zrozumitelnej forme informéacie o spraciivani osobnych tidajov v informaénom
systéme v rozsahu podl'a zdkona o ochrane osobnych tidajov; pri vydani rozhodnutia podl’a
zékona o ochrane osobnych tdajov je dotknutd osoba opravnend oboznémit’ sa s postupom
spracuivania a vyhodnocovania operacii,

¢) vo vieobecne zrozumitel'nej forme presné informéacie o zdroji, z ktorého ziskal jej osobné
udaje na spraciivanie,

d) vo vSeobecne zrozumitel'nej forme zoznam jej osobnych tdajov, ktoré st predmetom
spraclivania,

e) opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, netplnych alebo neaktudlnych osobnych udajov,
ktoré si predmetom spractvania,

f) likvidaciu jej osobnych tdajov, ktorych el spracivania sa skon¢il; ak sii predmetom
spracuvania uradné doklady obsahujiice osobné udaje, méze poZiadat o ich vratenie,

g) likvidaciu jej osobnych tdajov, ktoré s predmetom spractivania, ak dolo k poruSeniu
zakona,

h) blokovanie jej osobnych tdajov z ddvodu odvolania stthlasu pred uplynutim ¢asu jeho
platnosti, ak spolo&nost’ spraciiva osobné tidaje na zdklade stihlasu dotknutej osoby.

Vy&§ie uvedené prava dotknutej osoby podl'a pismena e) a f) moZno obmedzit,, len ak takéto
obmedzenie vyplyva z osobitného zikona alebo jeho uplatnenim by bola porusena ochrana
dotknutej osoby, alebo by boli porufené prava a slobody inych 0s6b.

Podra zékona o ochrane osobnych idajov ma dotknuta osoba na zdklade pisomnej Ziadosti

adresovanej spoloénosti prdvo namietat’ voci:

a) spraclvaniu jej osobnych udajov, o ktorych predpoklada, Ze st alebo budi spracuvané na
udely priameho marketingu bez jej stihlasu, a Ziadat’ ich likvidaciu,

b) vyuZivaniu osobnych tdajov uvedenych v zékona o ochrane osobnych tdajov na Gcely
priameho marketingu v po§tovom styku, alebo

¢) poskytovaniu osobnych tdajov uvedenych v zdkona o ochrane osobnych tidajov na Gcely
priameho marketingu.

Podl'a zékona o ochrane osobnych tdajov ma dotknuté osoba na zéklade pisomnej Ziadosti
adresovanej spolo¢nosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, pravo kedykol'vek namietat’ voci



spractivaniu osobnych udajov v pripadoch podl'a zdkona o ochrane osobnych idajov vyslovenim
opravnenych dévodov alebo predloZenim dékazov o neopravnenom zasahovani do jej prav a
pravom chranenych zaujmov, ktoré s alebo mézu byt’ v konkrétnom pripade takymto
spractivanim osobnych udajov poskodené; ak tomu nebrania zakonné dévody a preukéZe sa, Ze
namietka dotknutej osoby je opravnena, spoloénost’ je povinné osobné udaje, ktorych
spractivanie dotknuta osoba namietala, bez zbyto¢ného odkladu blokovat’ a zlikvidovat ihned,
ako to okolnosti dovolia.

Podl'a zdkona o ochrane osobnych idajov mé dotknut4 osoba na zaklade pisomnej Ziadosti
adresovanej spolo&nosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, pravo kedykol'vek namietat’ a
nepodrobit’ sa rozhodnutiu spolo¢nosti, ktoré by malo pre fiu pravne u¢inky alebo vyznamny
dosah, ak sa také rozhodnutie vyda vyluéne na zaklade ukonov automatizovaného spractivania
jej osobnych tidajov. Dotknutd osoba ma d’alej pravo Ziadat’ spoloénost’ o preskiimanie vydaného
rozhodnutia metédou odlisnou od automatizovanej formy spracivania, pri€om spoloénost’ je
povinna Ziadosti dotknutej osoby vyhoviet', a to tak, Ze rozhodujicu tlohu pri preskiimani
rozhodnutia bude mat’ opravnena osoba; o spdsobe preskiimania a vysledku zistenia
prevadzkovatel’ informuje dotknuti osobu v lehote podl'a zékona o ochrane osobnych tidajov.
Dotknut4 osoba nema4 toto pravo len v pripade, ak to ustanovuje osobitny zékon, v ktorom si
upravené opatrenia na zabezpedenie opravnenych zaujmov dotknutej osoby, alebo ak v rAmci
predzmluvnych vzt'ahov alebo podas existencie zmluvnych vztahov prevadzkovatel’ vydal
rozhodnutie, ktorym vyhovel poZiadavke dotknutej osoby, alebo ak prevadzkovatel’ na zaklade
zmluvy prijal iné primerané opatrenia na zabezpecenie opravnenych zdujmov dotknutej osoby.

Ak dotknuta osoba uplatni svoje pravo:

a) pisomne a z obsahu jej Ziadosti vyplyva, Ze uplatiiuje svoje pravo, Ziadost' sa povazuje za
podant podl'a zdkona o ochrane osobnych tdajov; Ziadost’ podanu elektronickou po3tou alebo
faxom dotknut4 osoba doruéi pisomne najneskér do troch dni odo diia jej odoslania,

b) osobne ustnou formou do zapisnice, z ktorej musi byt’ zrejmé, kto préavo uplatnil, ¢oho sa
domaha a kedy a kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a podpis dotknutej osoby; kopiu
zépisnice je spolo¢nost’ povinna odovzdat’ dotknutej osobe,

¢) u sprostredkovatel’a podl'a pismena a) alebo pismena b), je ten povinny tito Ziadost’ alebo
zépisnicu odovzdat’ spolo¢nosti bez zbyto&ného odkladu.

Dotknuté osoba pri podozreni, Ze jej osobné idaje sa neopravnene spracivaji, méZe podat’ ndvrh
na za&atie konania o ochrane osobnych tidajov na Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej
republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika alebo kontaktovat’
Girad prostrednictvom jeho webového sidla http://www.dataprotection.gov.sk.

Ak dotknut4 osoba nemé spdsobilost’ na pravne ikony v plnom rozsahu, jej prava mdZe uplatnit’
zakonny zastupca.

Ak dotknuta osoba neZije, jej prava, ktoré mala podla tohto zdkona, mbZe uplatnit’ blizka osoba.

Ziadost’ dotknutej osoby podl'a zdkona o ochrane osobnych udajov vybavi spolo¢nost’ bezplatne.



Ziadost’ dotknutej osoby podl'a zdkona o ochrane osobnych tdajov vybavi spoloénost’ bezplatne,
okrem tthrady vo vyske, ktord nemoze prekrodit’ vysku Géelne vynaloZenych vecnych nakladov
spojenych so zhotovenim kopii, so zadovaZenim technickych nosiov a s odoslanim informécie
dotknutej osobe, ak osobitny zakon neustanovuje inak.

Spoloénost’ je povinna pisomne vybavit' Ziadost’ dotknutej osoby podl'a zdkona o ochrane
osobnych udajov najneskor do 30 dni odo diia doru€enia Ziadosti.

Obmedzenie prav dotknutej osoby podl'a zdkona o ochrane osobnych udajov spolocnost’ bez
zbytoéného odkladu pisomne oznami dotknutej osobe a Uradu na ochranu osobnych tudajov
Slovenskej republiky.

Spoloénost’ Vs, ako dotknuti osobu tymto informovala o ochrane Vasich osobnych udajov
a poutila Vs o Vasich pravach vo vztahu k ochrane osobnych idajov v rezsahu tejto pisomne;j
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